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关于咨询窗口,翻译服务 

 

 

外国人电话咨询窗口(北海道厅) 

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/ss/tsk/en.htm 

 

在北海道厅,对滞留在北海道的外国人设有电话咨询窗口 

 

咨询时间:上午 8:45 到下午 5:00 

 

电话号码：011-204-5937、011-204-5092 

 

咨询语言: 英語、中国語、韓国語 

 

电话翻译服务（株式会社ビーボーン）

https://beborn.jp/topics/img/h30_0906.pdf 

 

株式会社ビーボーン（本社：福岡）实施紧急电话翻译。 

 

对外国人的通信服务，使用指定的电话号码翻译。 

 

请注意不是咨询窗口,是翻译服务。 

 

紧急翻译电话号码: 092-687-5137 

 

服务时间:24小时 

 

服务语言:15种语言 

 

(英语、中国语(北京话)、韩国语、泰语、越南语、印度尼西亚语、葡萄牙语、 

西班牙语、法语、德语、意大利语、俄语、他加禄语、尼泊尔语、马来语) 

 

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/ss/tsk/en.htm
https://beborn.jp/topics/img/h30_0906.pdf


 

电话口译·笔译服务（ランゲージワン株式会社） 

 

https://www.languageone.qac.jp/20180906news/ 

 

ランゲージワン株式会社是对自治体、国际交流协会等提供紧急翻译服务的会社。

请向离自己最近的市役所、国际交流团体提出申请。请注意这儿也不是咨询窗口，

是口译、笔译服务。 

 

紧急灾害口译电话号码: 03-6436-3677 

 

紧急灾害笔译受理邮件地址: translation●languageone.qac.jp 

 

 ※请把「●」换成「@」。  

 

服务语言:12种语言 

 

(英语、中国语、韩国语、葡萄牙语、西班牙语、泰语、俄语、他加禄语、越南语、

印地语、尼泊尔语、印度尼西亚语) 

 

紧急灾害电话翻译窗口（株式会社ブリックス） 

 

https://www.bricks-corp.com/news/20180906-1 

 

株式会社ブリックス是为支援对住在北海道遭遇灾害的外国人及外国人观光游客

而提供的免费电话翻译服务。 

 

电话翻译号码: 050-5814-7230 

 

服务时间:24小时 

 

服务语言:英语、中国语(北京话)、韩国话、葡萄牙语、西班牙语) 

 

※其他、株式会社ブリックス还在实施灾害消息、文件指南等外国语翻译 

 

NPO 法人多文化共生干事全国协议会 
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